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INTRODUCCION

WooCommerce es una potente herramienta que te permite gestionar una
tienda en linea en tu sitio web creado con Wordpress y puede ser
complementado con diversos plugins para diferentes finalidades.

En RealVirtual creamos el plugin RVCFDI para WooCommerce,
herramienta que se integra con nuestro sistema oficial de facturacion
electronica RV Factura Electréonica Web y te permite llevar a cabo el
proceso facturacion electrdnica de tus ventas realizadas a tus clientes con
WooCommerce en tu sitio web, almacenando tus CFDI en RV Factura
Electrénica Web con la posibilidad de administrarlos también en tu panel
de administracion del plugin en Wordpress.

REQUISITOS

Tener WooCommerce version 2.3 0 superior.

Tener una cuenta de tipo Empresarial en RV Factura Electronica Web.

Puedes realizar pruebas de emision de CFDI con el plugin independientemente de si
tienes o no una cuenta en RV Factura Electronica Web, ya que te proporcionamos
una cuenta de tipo Empresarial que todos pueden utilizar. Contintia leyendo para
saber como lograrlo.

Para adquirir una cuenta de tipo Empresarial en RV Factura Electronica Web
contactanos por chat en nuestro sitio web www.realvirtual.com.mx por via
telefénica México: 5585259609, Monterrey: 8141612430, Guadalajara:
3341624516.


tel://5585259609/
tel://8141612430/
tel://3341624516/
tel://3341624516/

INSTALACION Y CONFIGURACION DEL PLUGIN

PASO 1

Haz clic en Plugins del menu izquierdo de tu Wordpress. Luego, haz clic en
Anadir nuevo y en la barra de budsqueda escribe RVCFDI o rvcfdi. Por
ultimo, haz clic en Instalar ahora.
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PASO 2

Activa el plugin haciendo clic en Activar.
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PASO 3

Haz clic en RVCFDI del menu izquierdo de tu Wodrpress y se abrira el panel
de administracion del plugin. En la seccion Mi Cuenta ingresa tu RFC,
Usuario y Clave Cifrada obtenidos previamente desde el sistema de
facturaciéon RV Factura Electronica Web en la seccién RVCFDI para
WooCommerce > Datos de acceso ubicada en el menud izquierdo del
mismo. Si lo deseas, puedes realizar pruebas de emisién de CFDI con el
plugin ingresando los siguientes datos:

RFC: AAAO0O10101AAA
Usuario: PRUEBASRV
Clave Cifrada: ff68f569f16179394aa8do2ccbc761497e42beafcgs56ab17ab6¢7¢539649d392

RVCFDI para WooCommerce versicn 2.0

Mi Cuenta | Configuracién | CFDI Emitidos | Soporte Técnico | Preguntas Frecuentes

Mi Cuenta

Inicio de sesién
Ingresa los datos de acceso de tu cuenta en RV Factura Electrénica Web para que RVCFDI para WooCommerce pueda conectarse con ella.

* RFC LAN7008173R5
* Usuario RVPRUEBAS
+ Clave Cifrada 66569F161793942a8002cche7 61497 e 2beafcd56ab1 7abbc7 c539649d392

NOTAS:

n "RVCFDI para WooCommerce > Datos de acceso" de tu sistema RV Factura Electrénica Web.

acceso.

onfiguracion en caso de existir previamente guardada internamente en RV Factura Electrénica Web.
73R5, Usuario: RVPRUEBAS, Clave Cifrada:

Pulsa el botédn Guardar para validar que tus datos sean correctos y se
guarden. En caso de que ya hayas utilizado este plugin anteriormente y lo
has reinstalado, se recuperara tu configuracion previa con esta operacion.




PASO 4

Ve a la seccion Configuracién para personalizar el plugin como se indica a
continuacion:
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Mi Cuenta | Configuracién | CFDI Emitidos | Soporte Técnico | Preguntas Frecuentes

Configuracion

Idioma
Establece el idioma del plugin.

* |dioma Espafiol

Emisién de CFDI

Establece la configuracién para la emisién de CFDI.
* Serie de facturacién A

* Versian de CFDI 3.3

* Régimen fiscal del Emisor 601 - General de Ley Personas Morales

* Clave Servicio 01010101

Si lo deseas, puedes cambiar el idioma del plugin. Los idiomas disponibles
son Espafiol e Inglés. Se traducira tanto el panel de administracion del
plugin como el mddulo de facturacion para clientes.

Ingresa la serie de facturacién que utilizara el plugin para la emision de
CFDI a tus clientes.

La version del CFDI por defecto es 3.3 y no se puede cambiar.

Selecciona el régimen fiscal de tu empresa como emisor de CFDI. Sdlo es
posible seleccionar un régimen fiscal para emitir CFDI 3.3.

Establece la clave de servicio por defecto para todos los productos de un
CFDI. Si lo deseas, puedes asignar una clave de servicio a cada uno de los
productos de tu tienda virtual. M3s adelante te explicamos cémo. En la
seccion Soporte Técnico del plugin encontrards ayuda para consultar el
catalogo oficial del SAT y encontrar la clave de servicio adecuada para tus
productos.



Establece la clave de unidad por defecto para todos los productos de un
CFDI. Si lo deseas, puedes asignar una clave de unidad a cada uno de los
productos de tu tienda virtual. Mas adelante te explicamos cémo. En la
seccion Soporte Técnico del plugin encontraras ayuda para consultar el
catalogo oficial del SAT y encontrar la clave de unidad adecuada para tus
productos.

Si lo deseas, ingresa una unidad de medida por defecto para todos los
productos. El campo no es obligatorio. Si lo deseas, puedes asignar una
unidad de medida a cada uno de los productos de tu tienda virtual. Mas
adelante te explicamos como.

Si lo deseas, ingresa una clave de identificacion por defecto para todos los
productos. El campo no es obligatorio. Si lo deseas, puedes asignar una
clave de identificaciéon a cada uno de los productos de tu tienda virtual.
Mas adelante te explicamos cdmo.

Silo deseas, ingresa un nimero de pedimento (informacién aduanera) por
defecto para todos los productos. El campo no es obligatorio. Si lo deseas,
puedes asignar un nimero de pedimento a cada uno de los productos de
tu tienda virtual. Mas adelante te explicamos como.

Si lo requieres, ingresa la clave de confirmacidn previamente solicitada a
nosotros para poder emitir CFDI cuyo total sea mayor a $2,000,000.00.

Selecciona la moneda por defecto al emitir CFDI. También, establece el
tipo de cambio correspondiente a la moneda seleccionada.

Si lo deseas, puedes establecer una observacion por defecto que
aparecera en el formato PDF de tus CFDI. Si requieres que el nimero de
pedido aparezca en la observacién, escribe [numero_pedido] en donde
desees dentro de ella.



Selecciona el estado en que se deben encontrar tus pedidos de
WooCommerce para poder llevar a cabo la facturacién electrénica por
parte de tus clientes en tu sitio web.

Selecciona el estado en que se deben encontrar tus pedidos de
WooCommerce para poder ser re facturados por parte de tus clientes en
tu sitio web tras la cancelacién de CFDI.

Selecciona el uso CFDI por defecto para tus clientes. También, selecciona si
el cliente podra o no seleccionar el uso CFDI al emitir un CFDI.

Selecciona la forma de pago por defecto. También, selecciona si el cliente
podra o no seleccionar la forma de pago al emitir un CFDI.

Personaliza el titulo y el texto descriptivo del mddulo de facturaciéon que
veran tus clientes en tu sitio web, asi como los colores que tu desees. Es
importante que ingreses los valores de los colores en formato
hexadecimal. Al finalizar, pulsa el botdn Guardar para guardar los cambios
tanto en Wordpress como en el sistema de facturacion de manera
automatica.

PASO 5

Haz que tus clientes puedan ver el mddulo de facturacion electrdnica en tu
sitio web.

o o ntroduce el titulo aqui
Para ello, crea una nueva pagina en Paginas

> Anadir nueva y escribe el shortcode
[rvcfdi_woocommerce_formulario].  Por |REEEEEECE IS LL L
ultimo, guarda los cambios.

Afiadir objeto

b || i link || b-quote || del || ins || img

Algunas veces es necesario vaciar la caché en esta
seccion tras cambiar la configuracion de colores y [rvcfdi_ woocommerce_formulario]
otros elementos del plugin.

ul

ol



PANEL DE ADMINISTRACION DEL PLUGIN EN
WORDPRESS

En tu panel de administracion del plugin dispones de cinco secciones:
1. Mi Cuenta.
En donde puedes configurar tu RFC, Usuario y Clave Cifrada.
2. Configuracion.
En donde puedes configurar el plugin siempre que lo desees.
3. CFDI Emitidos.

En donde podras administrar tus CFDI emitidos tanto con el plugin
como con el sistema oficial RV Factura Electréonica Web utilizando
las opciones Descargar XML, Descargar PDF, Enviar, Cancelar, Acuse
de cancelacién y Filtrar.

RVCFDI para WooCommerce ersion 2.0

Mi Cuenta | Configuracién | CFDI Emitidos | Soporte Técnico | Preguntas Frecuentes

CFDI Emitidos

Timbrado ilimitado: Vigencia del 13/07/2017 al 13/07,/2018 (te quedan 266 dias), Emitidos: 1, Cancelados: 0

130 CFDI encontrados Ingresos: $40,862.20 IVA: $3,527.24 Total: $47,906.21

=] Descargar XML L Descargar PDF ™ Enviar * cancelar F Acuse de cancelacién ¥ Filtrar <

Version Pedido Folio Folio Fiscal (UUID) Fecha Emisian Cliente Ingresos VA Total Moneda Estado
3.3 16619 | A-37 2830412b-9a8d-4855-8b72-cef095ba767c | 2017-10-20T12:23:05 | realvirtual (AAD990814BPT) $1,051.38 50.00 | $1,219.60 | MXMN
2 | 4237 o arifa-AN02 -8Rk 2Aas2E ke 3k | 20170 1aT1 a0 | CAMIB41219133 100 oon 1 =7 | ayn

4. Soporte Técnico.

En donde podras encontrar los recursos para brindarte la ayuda que
necesites.

5. Preguntas Frecuentes.

En donde podras encontrar respuesta a las preguntas mas comunes
acerca del funcionamiento del plugin.




MODULO DE FACTURACION PARA CLIENTES

Tus clientes visualizaran el mddulo de facturacion electrénica del plugin en
tu sitio web en donde podrdn realizar la facturacién electrénica de los
pedidos que deseen previamente realizados con WooCommerce.

Estos son los pasos que tus clientes deberan realizar para esta finalidad.

Paso 1/4
Identificar pedido
PASO 1 Ingresa el nimero de pedido y el monto
El cliente debe ingresar el nimero * Numero de pedido 16619
de pedido y el monto. *Monto  1219.60

PASO 2 Paso 2/4

Identificar cliente

El cliente visualizara sus datos
con los que se dio de alta al
realizar el proceso de pago vy
deberd ingresar su RFC para la
emision del CFDI. El cliente se
registrard o actualizard con los " Exmail - correo@ejemplo.com
datos ingresados en este paso en

RV Factura Electrénica Web al

emitir el CFDI.
Regresar Siguiente

*RFC  AAD990814BP7

Razon social  Empresa de Pruebas




PASO 3

El cliente debe verificar la informacidn del CFDI 3.3 que se va a generar. Si
el cliente lo desea, es posible descargar una vista previa del CFDI antes de
emitirlo.

Paso 3/4

Verificar datos del CFDI 3.3

No. Pedido 16619

EMISOR RECEPTOR
Real Virtual Pruebas Empresa de Pruebas
LAMNTOOB1 73RS AADI0E14BPT
E-mail: g.arizmendi@reahirtual com.mx E-mail: correcf@ejemplo com
Forma de pago Uso CFDI

01 - Efectivo G01 - Adguisicion de mercancias

Articulo Costo Cantidad Descuento Total

RV Factura Electronica - Estandar 51,034.48 1 $0.00 $1.034.48
RY Express - prueba/ $£6.90 1 $£0.00 ££.90
Precic fijo $10.00 1 §0.00 $10.00

SUBTOTAL 51.051.38
DESCUENTO $0.00
SUBTOTAL NETO $1,051.38
IVA 16.00% $162.22
TOTAL 51.215.60

Descargar Vista Previa Generar CFDI




PASO 4

Una vez generado el CFDI, tu cliente recibira un correo electrénico con el
XMLy PDF del CFDI y enseguida también podra descargar el PDF y el XML a
su computadora. Esta ultima operacidon también podra realizarla siempre
que consulte el mismo pedido en el PASO 1, pues el plugin lo encontrara
como facturado anteriormente.

Paso 4/4

Descargar CFDI 3.3

Este pedido ha sido facturado

Archive XML
Descargar

Archivo PDF
Descargar

ATRIBUTOS PERSONALIZADOS PARA PRODUCTOS

Anteriormente, explicamos que en la seccidn Configuracion del plugin es
posible establecer un valor por defecto para los datos Clave Servicio, Clave
Unidad, Unidad de Medida, Clave Identificacion y No. Pedimento
(Informacién Aduanera) para todos los productos de un CFDI.

Lo mas probable, es que desees definir valores independientes para cada
producto en lugar de los que estableces por defecto en la configuracion
del plugin. Para ello, Unicamente debes ir a la opcion Productos >
Atributos del menu izquierdo de tu Wordpress. Después, debes afiadir un
nuevo atributo escribiendo el nombre que tu desees, el Slug/Referencia
correspondiente al dato en cuestién (ver mas abajo la tabla de
Slug/Referencia permitidos) y seleccionar el tipo Texto para el atributo.



. Productos

Afadir nuevo atributo Nombre Slug Tipo Ordenar por Términos
Clave Identificacion clave_identificacion Texto Orden personalizado
Afiadir nuevo

Categ

Clave Servicio clave_servicio Texto Orden personalizado

Etiquetas
Mombre

iyt Ma. Pedimento Clave Unidad clave_unidad Texto Orden personalizado pr

Configurar términos

» Apariencia
Slug Unidad de Medida unidad_medida Texto Orden personalizado Pieza

) ) - :
¢ Plugins (2 Configurar términos

numero_pedimento

& Usuarios Slug/referencia unica para el atributo; debe tener menos de 28 caracteres.

.t“ Herramientas ;Activamos el archivo?

A JTRT Table
Maquetador Visual
Zoho SaleslQ
Ajustes

K Meow Apps

C
S0 @ Orden predeterminado
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Determin
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En la seccidn Configuracién del plugin encontraras el Slug/Referencia que
debes ingresar al afiadir un atributo para que el plugin pueda conectarse
correctamente. En la imagen anterior puedes ver los atributos agregados
en la tabla cuyos Slug/Referencia son en base a la tabla siguiente.

Nombre Slug/Referencia

Clave Servicio clave_servicio
Clave Unidad clave_unidad
Unidad de Medida unidad_medida
Clave Identificacion clave_identificacion
No. Pedimento (Informacién Aduanera) numero_pedimento

Por ultimo, para asignar estos atributos a tus productos y definir un valor
para cada uno, ve a Productos y Agrega o Edita alguno de ellos. Después,
ve a la seccidn Atributos y afiade los que desees y define un valor. Cuando
hayas terminado pulsa Guardar atributos para guardar los cambios. Este
proceso deberas repetirlo con cada uno de tus productos.



Datos del producto —  Producto simple e Virtual: Descargable:

# Genera Atributo de producto personalizado Afiadir Expandir / Cerrar
0 Inventario
M Envio
& Productos vinculados
Unidad de Medida

B Atributos
N
) S Nombre: Valor(es):

T Unidad de Medida Pieza

[+] Visible en la pagina de productos

Clave |dentificacion

Guardar atributos Expandir / Cerrar

IMPUESTOS APLICABLES EN UN CFDI

El plugin soporta un maximo de cinco impuestos por pedido para emitir un
CFDI. Estos impuestos deben ser del tipo Tarifas Estandar de
WooCommerce. Ademas, es necesario considerar que WooCommerce no
almacena la tasa de un impuesto en cada pedido. Por tal motivo, el plugin
obtiene este dato desde la seccion Impuestos > Tarifas Estandar de
WooCommerce. Esto significa que hay que tener cuidado en caso de
eliminar (no serad posible obtener la tasa original y el plugin intentara
calcularla por su parte) o editar (aparecera otra tasa diferente a la que se
aplicé originalmente a un pedido) la tasa de un impuesto.

Unicamente en el caso de que el plugin intente calcular la tasa debido a
que el impuesto fue eliminado en Impuestos > Tarifas Estandar, aparecera
una advertencia al cliente para que se comunique con el administrador de
la tienda virtual y se le confirme si las tasas estan bien o no, pudiendo
generar o no el CFDI. La unica solucion ante un pedido defectuoso por este
caso, es volverlo a hacer.

Por ultimo, es necesario considerar que los impuestos de un pedido en
WooCommerce deben estar ordenados de la siguiente manera: IVA, IEPS,
IVA Retenido, IEPS Retenido e ISR. De esta forma, el plugin realizara una
correcta asociacion de los mismos al crear y emitir el CFDI.



